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A kozosségi kozlekedési szolgaltatasokrol altalaban —
jogi kornyezet:

a vasuti és kozuti személyszallitasi kdozszolgaltatasrol sz6lé6 1370/2007/EK rendelet
(a tovdbbiakban Rendelet), valamint

az ennek szabalyait figyelembe vevd, a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6lé 2012.
évi XLI. torvény (a tovabbiakban Sztv.) tartalmazza

A helykozi kozdsségi kozlekedés tekintetében megrendel6ként a Magyar Allam
nevében a kozlekedésért felelos miniszter jar el,

A vasuti és autébuszos személyszallitasi kozszolgaltatdsokat — az arra jogositd
kozszolgaltatasi szerzodések alapjan — tulnyomd részben allami tulajdonu
kdzszolgaltatok latjak el a helykozi kozosségi személyszallitasi feladatokat

az Sztv. megkllonbozteti a helyi és az orszagos, regionadlis és el6varosi (a
tovabbiakban helykozi) személyszallitasi kozszolgaltatas megrendelését.
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Hatalyos kozszolgaltatasi szerz6dések

Jelenleg

« a vasuti személyszallitasi kozszolgaltatast az allami tulajdonban 1évé MAV Csoport részét
képez6 MAV Start Zrt., valamint a Magyar Allam és az Osztrak Allam kdzos tulajdonaban 1évé
GySEV Zrt.,

« avasuti palyam(ikodtetési tevékenységet a MAV Zrt., valamint a GySEV Zrt,

* a helykozi autdébusszal végzett személyszallitasi kozszolgaltatasokat 6 Regionadlis Kozlekedési
K6zpont és a Volanbusz Zrt., valamint 1-1 vonalcsoport tekintetében maganfuvarozo cégek

latjak el a kozlekedésért felel6s miniszterrel kotott kdzszolgaltatasi szerz6dés alapjan.
Szerz6dések hatdlya:

« Magyar Allam és a MAV-START Zrt., valamint a GYSEV Zrt. kozott 2023 december 31-ig
hatalyos vasuti személyszallitasi kozszolgaltatasi szerz6dés,

« Magyar Allam és a Regiondlis Kozlekedési Kézpontok és a Voldnbusz Zrt., valamint négy
maganfuvarozo tarsasag kozott 2019. december 31-ig érvényes kozszolgaltatasi szerz6dés van
hatalyban.
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Helykozi autébusszal végzett személyszallitasi
kozszolgaltatasok
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Vasuti személyszallitasi kozszolgaltatasok
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Allami kézben az
agglomeracios kozlekedés >

. 2016. november 1-t6l az agglomeracidban kozleked6 autébusz jaratokat, valamint a
HEV-szolgdltatast a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium rendeli meg a szolgaltatoktol
a BHEV Zrt-t6l és Volanbusz Zrt-t4l

. Folyamatos, zavartalan szolgaltatas biztositasa az eddig garantalt mindségi szinten;

e strukturalt pénziigyi elemzésen alapuld, teljesitmény alapu elszamolas a Févaros és
az Allam kozott;

. kotottpalyas infrastruktura harmonikusabb mikodtetése;

« versenyképes és az utasok szamara kedvezbbb feltételekkel igénybe vehetd
el6varosi kozosségi kozlekedés;

. koordinaltabb és 6sszehangoltabb egyuttm(ikodés, valamint szolgaltatasnyujtas az
operatorok részérél.
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Allami helykozi autébuszos személyszallitasi
kozszolgaltatok felkésziilése a piacnyitasra

- Szervezeti atalakitas

- Helykozi (elovarosi, regiondlis és orszagos)
autobuszos kozszolgaltatasi szerzodések
meghosszabbitasa

- Piacnyitasi koncepcio kialakitasa és
meghatarozasa folyamatban van
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l. Szervezeti atalakitas:

Az allami kozszolgaltatok 2014. december 31-ig 24 Volan-tarsasag formajaban lattak el
feladataikat, majd azok racionalis atalakitasat kovet6en a Volanbusz Zrt. mellett 6
regionalis kozlekedési kozpontba tomoriilve szolgaltatnak.

Az integracio céljaként szolgalt:

. a gazdasagosabb mUkodés;

. az allami forrasok hatékonyabb felhasznalasa;

. a kozosségi kozlekedés személyszallitason belili 22-25 szazalékos
részaranyanak megérzése;

. szinvonalasabb utaskiszolgalas elérése a jaratok menetrendjének,

utvonaldnak, csatlakozasainak jobb megszervezésével,
. versenyszempontbdl felkészultebb vallalatok létrehozasa.
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Il. Helykozi (elovarosi, regionalis és orszagos) autobuszos
kozszolgaltatasi szerz6dések meghosszabbitasa

2005. januar 1. megkotésre kertlnek a Volan tarsasagokkal a kozszolgaltatasi
szerz6dések,

2009. december 2.. a Volan tarsasagok kozszolgaltatasi szerzdédéseinek
hatalya meghosszabbitasa 2016. december 31-éig,

az orszagos, regionalis és el6varosi autdobuszos szemelyszallitas teruletén a
Volan tarsasagok 7 regionalis tarsasagba tortén6 Osszevonasa 2014
december 31-ével megtortént,

a 6 Kozlekedési Kozpont, valamint a Volanbusz Zrt. és 4
maganvallalkozas kozszolgaltatasi szerzodései kormanyzati dontés
alapjan 3 éves idotartamra, 2019. december 31-éig meghosszabbitasra
kerultek, amelyeket az érintettek (az NFM, a szolgaltatok és az NGM
képviseldi) 2016. augusztus 19-én alairtak.
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A kozszolgaltatasi szerzOdések hatalyanak
meghosszabbitasaval mod nyilik:

a tarsasagok palyaztatasra valo felkészulésére,
a szukséges jarmimodernizacié végrehajtasara,
lehetéség a hazai jarmuigyartéknak az allami tulajdonu szolgaltatok

jarmuparkjanak fejlesztésében valé minél nagyobb aranyu részvétel
biztositasara, az iparpolitikai szempontok szem el6tt tartasaval.

az autdébuszos kozlekedési szolgaltatoknal lehetéve valik a munkabéke és
a munkahelyek megérzeése.
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A kozszolgaltatok jarmdiparkjanak osszetétele 2015
év végén
2015. december 31-én 5395 db jarmd allt rendelkezésre a Volanbusz Zrt., valamint régios
tarsasagok szamara a kozszolgaltatasi feladatok ellatasara

A jarmUivek atlagéletkora ekkor orszagos szinten orszagos szinten 13,76 év volt

A kozszolgaltatasi feladatot ellato jarmdvek kdzil szamos autdbusz életkora meghaladta 30
évet

Az eloregedett jarmUlparkbdél adédo miszaki meghibasodasok allando jarmdkiadasi
problémakhoz vezettek

A jarmUpark helyzete a kozszolgaltatasi feladatok ellatasat veszélyeztette
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Az ujonnan létrehozott
beszerzési rendrol

Kézponti flottakezeld tarsasag, a VOLAN Buszpark Kft. Iétrehozasa 2016-ban:

e A beszerzések egységesitése céljabdl a Kozlekedési Kdzpontok, valamint VOLANBUSZ Zrt.
altal tulajdonolt VOLAN Buszpark Kft. flottakezel6 cég tulajdonaba kertlnek az Ujonnan
beszerzett jarm(vek, mely biztositja a kozlekedési kozpontok kozott vald egységes elosztast

e A flottakezel6 tarsasag mi(ikodtetésének célja megoldani a Volan tarsasagok
jarmilbeszerzéshez kapcsoldodod finanszirozasi problémait, megvaldsitani az 6sszehangolt,
egységes beszerzési stratégiat, mely révén a beszerzés mennyiségi igénye és finanszirozasi
igénye csokken, valamint kiklszoboli a piacnyitassal kapcsolatos esetleges piacvesztéshbdl
eredd bizonytalansagot és kockazatot.

o A Kozlekedési Kézpontok valamint VOLANBUSZ Zrt. altal tulajdonolt VOLAN Buszpark Kft.
flottakezel6 cég és a tulajdonosai kozott ,in house” szerz6dés jott létre a kozlekedési
szolgaltatd tarsasagok autdbusz sziikséglete biztositasara. A VOLAN Buszpark Kft.
tulajdonosai jelenleg 1/8- 1/8-ad ardnyban az MNV Zrt. illetve a hét kozlekedési
kdzszolgaltato.

12
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Az uj flottakezelo létrehozasaval
osszefliggo elonyok

az 6sszehangolt buszbeszerzéseknek koszonhetben a beszerzési arak csokkentésére és a gyartokkal
valé targyalasi pozicié erdsitésére gyakorolt hatas

az atlagéletkor miatti beszerzések kiegyenlitésével alacsonyabb beszerzési kdtelezettség jelentkezik

a Volan tarsasagok kozotti jarmdallokacié megvaldsitasaval szintén csokken a beszerzési igény

a kozponti flottakezelés altal egységesitett jarmUipark karbantartasi koltsége hosszabb tavon alacsonyabb
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Az emlitett beszerzési
koordinacié 6sszehangoldsa
érdekében 2016 juniusaban

jott létre a Nemazeti

Autobusz Beszerzési
Bizottsag (NABB), melynek

feladata a regionalis
Kozlekedési Kozpontok és a
VOLANBUSZ Zrt. flottakezel
tarsasdgdndl az autdbusz-
beszerzések iparpolitikai
céloknak megfelel6
el6készitésének
el6émozditasa és a beszerzési
szempontok egységesitése

Az ujonnan létrehozott
beszerzési rendrol

A Volan Buszpark
flottakezel6 tarsasag a
kdzszolgaltatd tarsasagok
igényei alapjan allitja 6ssze a
kdzszolgdltatas megrendeldje
altal megfogalmazott, a
NABB ajanlasok, javaslatok
alapjat képez6 szakmai
szempontrendszert.

Az Uj beszerzési rendszer
kialakitasa 6ta 150 darab

Uj autdbusz allt szolgalatba
2016. év masodik felétél a
helykozi kozlekedésben
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Tovabbi beszerzési tervek

A 2017 és 2019 kozott beszerezni kivant mennyiségek

tervezett beszerzési darabszam 725 555 589
aj 696 555 589
hasznalt 29 0 (9
helyi 108 77 73
helykozi 617 478 516
A beszerzend6 jarmiivek tarsasagonkénti elosztasban

DAKK Zrt. | DDKK Zrt. | EMKK Zrt. | ENYKK Zrt. | KMKK Zrt. | KNYKK Zrt. | VOLANBUSZ Zrt. | 6sszesen
2017 77 65 112 134 105 87 145 725
2018 79 60 92 130 79 68 47 555
2019 81 59 94 130 79 66 80 589
Osszesen 237 184 298 394 263 221 272 1869

2017 els6 negyedévében tobb, mint 110 darab uj és
Ujszeri autobusz keriilt mar beszerzésre
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Jarmubeszerzések B

e a MAV-START Zrt. részére 15 db 200 iilGhelyes
motorvonat keriilt beszerzésre netto 27,2
millidrd Ft koltséggel.

e a MAV-START Zrt. részére 10 darab 600
til6helyes motorvonat beszerzése folyamatban
van, opcionalisan tovabbi 30 darab ilyen jarmdi

Beszerzések - beszerzése varhaté

Vasuti kozlekedés ea GYSEV Zrt. szamara 10 db villamos
motorvonat beszerzése tervezett 2019. elsé
feléig Osszesen nettdo 18,5 milliard Ft
koltséggel.

e a GYSEV Zrt. 80%-o0s allami garanciaval 40
millic € EIB hitelbol 9 tobbaramnemi uj
mozdonyt szerez be, amelyek varhatéan 2017-
2018-ban keriilnek leszallitasra.

e A MAV-START Zrt. szdamara 8 db Tram-Train
jarmii keriil beszerzése 2017-2019. folyaman.
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Jarmilbeszerzések — h

rr 7

40 db siiritett foldgaz (CNG) hajtasu autobusz beszerzése és komplex telephely kivitelezése
Kaposvaron 2015. évben

7y 7

41 db siiritett foldgaz (CNG) és 6 db elektromos hajtasu uj autobusz beszerzése, valamint a
kapcsolodo toltoallomas kivitelezése Nyiregyhazan

38 darab Euro VI . normakat teljesito dizel lizemdi, valamint 4 darab elektromos meghajtasu
autobusz beszerzése Tatabanya helyi kozlekedése szamara

15 db 50-70 f6 férohelyes autdbusz beszerzése és kapcsolodo kozosségi kozlekedési
fejlesztések Erden

. Elektromos és foldgaz lizemii autobuszok tervezett beszerzése Gyor és Paks szamara }
. -
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Nemzeti Elektronikus Jegyrendszer Platform (NEJP) - CELOK

Egységes, atlathato
kozszolgaltatas
biztositasa

Valéds felhasznaloi
igényekre szabott
megoldasok

Meglév6 megoldasok
integraciojanak
biztositasa

létrehozasa
,_ Kozhiteles
Hatékonysag és '~ | megszemélyesitésen
versenyképesség / alapulé azonositasi
fokozasa ’ és kartyarendszer
bevezetése
Az allam altal
Korszerti atjarhatoé biztositott
megoldasok VAROSKARTYA kedvezmények
létrehozasa kezelésének

tamogatasa

18



NEMZETI FEJLESZTESI
MINISZTERTUM

Minoseégi kritériumok

SLA (Service Level Agreement — Szolgaltatasi szint-megallapodas )

A kozlekedési kozszolgaltatd tarsasagokkal szemben fontos elvaras, hogy a

személyszallitasi szolgaltatasok teljesitése soran kiemelt figyelmet forditsanak:

e a jarmdlvek, az utasok kiszolgalasat végzé létesitmények (dllomasok és megdlldhelyek)
tisztasagara,

e a jaratok menetrendszer(iségére,

* a megbizhatd utas-tdjékoztatasra.

Az SLA meéréseknek a vasuti személyszallitasban tobb éves gyakorlata

van, most az autdbuszos személyszallitasban is bevezetésre keriilt.

A mérések mostanra mindegyik szolgaltatonal elindultak az orszagos

A szolgaltatok a méréseik eredményérdél havonta jelentést kildenek.

A kovetkez6 |épés az eddigi mérési tapasztalatok szolgaltatdkkal kozos

értékelése lesz.
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Koszonom megtisztelo6 figyelmuket!
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