AZ INFORMATIKAI FORRADALOM HATASA A KULONBOZ O
GENERACIOK KOZUTI KOZLEKEDESI SZOKASJELLEMZ ~ OIRE A
BIZTONSAGOS KOZLEKEDES ASPEKTUSABOL

Jarmiivezetés kozbeni mobiltelefonalas hatasainak mérésés kiértékelése a
jarmiivezebi teljesitményre vald hatasok elemzése

Tapasztalataink szerint a vezetés kdzben telefkatildbem csak a telefon kézbentartasa
akadalyozza a biztonsagos kozlekedés megvalésiidsdlnem a telefonon keresztul valo
kommunikécié, azon bellil az aktudlis témara valfydiem koncentraciojanak mértéke
hozhatja Iére a legmagasabb stwveszélyforrasokat.

A kézben tartott telefon a méwerezésben, a jaiin kezelésében akadalyozhatja a
jarmivezett, velheben egy magasabb sZintveszélyforrast jelent a kihangositott
mobiltelefondlashoz képest. Azt viszont nem hilietlibgy ha a telefont konzolra tesszik és
azt kihangositoval hasznaljuk, a veszély elharul.

Tehat a kérdés kézenfékv Mennyiben hat a gépjatimezetkre a vezetés kozbeni
mobiltelefon hasznalat?

Erre a kérdésre kerestik a valaszt 2013 nyaran deké@dési Felligyékég békéscsabai
jarmivezeti vizsgapalyajan egy teszt- és kisérletsorozatt&bes.

A célunk az volt, hogy a mar vezetési jogosultsaggadelked, a kozuti kdozlekedésben
rendszeresen résztvevjarmivezetk bevondsaval a varosi kozlekedésben jellemz
alacsonytempdju ménerezési feladatok végrehajtasanak mérlest értékelhét modszerét
hozzuk létre.

A program keretén belll kialakitottunk egy olyaragrlati feladatsort, ahol telefonhasznalat
nélkil és telefonhasznalattal méhed feladatok végrehajtdsanak tempdja, deége és
pontossaga. Az igy létrehozott adathalmaz elemaédéhlakitott 6sszehasonlitasokkal
bizonyithatd, hogy a jartiwvezebtre milyen hatassal van a mobiltelefon vezetés kdizbe
hasznélata.

A teszt masodlagos célja az, hogy a részikieegn a program végrehajtasa utan egyeiteim
alakuljon ki, hogy vezetés kdzben a mobiltelefoazmzlata milyen veszélyekkel jar.

Alkalmazott modszer ismertetése

Egy komplex gyakorlati feladatsor végrehajtasa tadpémélygépkocsival ugy, hogy harom
kulonbo® élethelyzethez igazitott szituaciot probalhasskink

Az egyik élethelyzet, amikor a gépkocsivézedszeére nincs kilondsebb zavar6 téhyesak

a gépkocsira és az adott feladatokra kell konchkridrdEzt ,szabad vezetésnek” neveztik el.
Ez a vezetési méd adja meg az alapéibénh és a palya teljesitibe€gének tekintetében.

A masodik élethelyzet, amikor a gépkocsivéz&ezben tartott mobiltelefonon keresztil
folyamatos kommunikacié megtartdsa mellett telj@sihegadott palyafeladatot.

A harmadik élethelyzet, amikor a gépkocsivézegy kihangositdo rendszeren keresztil
folyamatos kommunikacié mellett teljesiti a megagdiyafeladatot.

A feladatok teljesitését pontozébirdk figyelték,ikala pontozélapon rogzitett hibakat
minéségik és mennyiségik szerint rogzitették,dikar egy pontozobird feladatteljesitések



idejét is mérte és rogzitette. Feladattipusonkéytegy pontozobird foglalkozott a bojak
megfigyelésével és azok esetenkénti elmozdulasdikbelyreigazitasat is elvégezték.

A kommunikacios feladatok elvégzését a teszt e dartotta kézben olyan formaban, hogy
mobil hivast kezdeményezve, az aktualis gépkocstedbejelentkezéséet kovin a
kommunik&ciét folyamatosan fenntartva a meghatatdadésbankbol kérdéseket tett fel a
gépkocsivezétrészére.

Az eredmények rogzitésére szolgalo kierték&lap bemutatasa

A pontozo lap kialakitasandl figyelemmel voltunkaarhogy a pontozobirdk a kitltésnél
kénnyen és gyorsan képesek legyenek a sziksegeskadas az esetleges hibapontokat
bejegyezni.

Egy lapon megjelenitettik a 3 kulonldofeladatsort, ahol az elemek ugyan azok, de mas
sorrendben. A pontozés alkalmaval a boja érint€3eég a boja durva (D) fellokése és
elsodrasa kulon bejegyezBiatolt. Fontos bejegyzés azojdrasi kérilmények is, am ez csak
a nap folyaman torténvaltozasok esetén jatszottak volna szerepet.

A figyelem elvonasahoz hasznalt kérdésbank bemutata

A kérdésbank célja, hogy a telefonon téé&tékommunikacié soran a gépkocsivdrzet
figyelmét olyan mértékben kdssik le, mintha domtéswolna kényszeritve, illéeg
valamilyen konfliktushelyzetet kellene megoldanf.kérdések feltevése soran abban az
esetben, amikor a gépkocsivezdd akart a valaszadas al6l kerllni, akkor plusékéel,
illetve 0sztokéd kerésekkel tartottuk bent a folyamatos kommunikdaan

A teszt végrehajtasanak technikai leirasa

A teszt ebkészitésénél fontos szempont volt, hogy a tesatalane varakozzanak tul sokat,
ezért a feladatok lemodellezésekor megallapitaiszohtek figyelembevételével kértik a
kialakitott harom csoport, @le meghirdetett idpbontra valé érkezését.

A pélya reggeli felépitését kovein a teszt elvégzésére vallalkozok koszontésetméd r
eligazitasat kovéen a pontozobirokkal beszéltik meg az egysegesekatés feltételeit. A
pontozélap ismertetése mellett a palyafeladatolalbiieéségeit, és azok bejegyzésének
modjat egyeztettik. A pontozobiroknal személyenkédott pontozolapon az ejtett hibakat,
valamint a teljes feladat végrehajtasi ideje ragz# kerllt. A kovetkéz személynél rovid
egyeztetés tortént, hogy ki szallt be a gépkocstsaha mindenki visszajelzett, csak akkor
kezdidhetett a feladat végrehajtasa.
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A rogzitett eredmények kiértékelési moédszerének isentetése

A jellemz6k egymasra hatdsat a matematikai értelemben kissndimta (21 vezetés) miatt
csak kétvaltozés analizissel ertékeltik.

A jellemzék komplex t6bbvaltozGs analizissel toénkiértekeléesét — amelyb
korrelacioszamitassal a meghatarozo jeli@mzivalaszthatok - kizarja az alacsony
mintaszam.

Két jellemz kozotti dsszeflggest kétvaltozds analizissel, alilse regresszié szamitassal
hataroztuk meg.

A mérési eredményeket — az n elemy koordinataval jellemezhgtpontokat - legjobban
kozeli egyenes egyenletének szamitasB(x) =A*x+ B egyenlet alapjan.
lleszkedés akkor a legjobb, ha valamennyi pontlegres y — koordinataja és a kozelit
egyenes egyenletéb szamitott F(x) értek alapjan szamitott eltérésedgyzetdsszege
minimalis, azaz:

n
Delta = Z (y-F(x))? = minimum feltételbl szamithat6 a
i=1 regresszios egyenes egyenlete.
n
Delta = 2 (¥ + A%X2 + B? — 2*A*x*y; — 2*B*y; + 2*A*B*X ;)

i=1

A Delta(A,B) fuggvény minimum hely feltétele, hogyz A és B valtoz4 szerinti parcialis
derivaltak egyerdk nullaval, azaz:

0 Delta(A,B) /0 A
d Delta(A,B) /0 B

2FA*XITX—2* Sxty+2*B Ix = 0
2*B_2*Ty+2*A* Ix =0

Két ismeretlenes linearis egyenletrendszer konmyegoldhato, amit egyébkéent az EXCEL
tablazat kezélis automatikusan ki tud szamolni.



Az eredmények bemutatasa
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A korcsoportokat megvizsgélva étorban az idsebb korosztaly vétet tobb hibat a telefonos
és a kihangositos vezetés kdzben.

A ,legdfiatalabb” korcsoporthoz viszonyitva a kdzépkak 49,1%-al, az #bek: 122,7%-al
tobb hibat vétettek.
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Szabad vezetés Telefon a kézben Kihangositas

Szabad vezetéshez viszonyitva, kézben tartottotatel: 27,7%-al, kihangositoval csak
16,4%-al tt a vezetési idl Tehat a technikai kezelés bonyolultabb és neliezetelefon
kézbentartdsa esetén. A reakoiondegrd €s a maéverezés mitisége és pontossaga is séril.
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Szabad vezetés Telefon a kézben

Kézben tartott telefonnal a hibapontok szama 8,8#tha szabad vezetéshez viszonyitva.
Korcsoportonként is ugyan ez a tendencia érzékelhat legfiatalabbak” kénnyebben
kezelik a telefont és kevésbé zavdilat a kézben tartott telefon.
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Kihangositoval tortéh vezetésnél a hibapontok szama 25,4 %édl a szabad vezetéshez
viszonyitva. Korcsoportonkénti 6sszehasonlitasndltirfs, hogy az idsebb vezék

s s s

nehezebben tudtak alkalmazkodni a kihangositéasakpvar6 tényékhoz.

A levonhato kovetkeztetések bemutatasa

A teszt kdzben a valtoztatast az indokolta, hogytdsabbnak lattuk annak a bizonyitasat,
hogy Uj kozlekedési szituacibban a jelen jogszdiz@ly megengedett forméaval, a
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kihangositadssal milyen eredménnyel teljesitik atedanyok a masverezési feladatokat a
szabadvezetéshez keépest. Itt rendkivili eredményletstt, mert az () helyzetben
kihangositassal kommunikalva 25,4%-al volt tobbilmpontmennyiség a szabadvezetéshez
képest.

A vdltoztatas eredményeként a feladatok begyalkambds leheisége adott volt, hiszen a
masodik feladatsort szabadvezetéssel teljesitattésztelk €és csak ezek utan jott a kézben
tartott telefonnal valdé vezetés. A teszt eredméngeegfigyelve jOl lathatd, hogy kétszeri
végrehajtas esetét kdven (a palya feladatai ugyan azok, csak mas soresmdd kézben
tartott telefonnal valo feladat végrehajtas isr#e hibapontmennyiség emelkedést, 8.9%-ot
eredmeényezett a szabadvezetéshez képest.

A teszt egyik jellemé& hozadéka a tesztalanyokra gyakorolt hatds voltegxtvezetéseket
kbvetben a csoportos megbeszélésen felfokozott érzetindddzdve az elgondolkodd
elmélyilt gondolatokig minden @brdult. Szemmel jol lathatd volt a teszt végreasginak
folyamataban, hogy tobben az &elsza hozzaallashoz képest, ahogy jottek a hibgiee
inkabb figyebvé és elgondolkoddva valtak. Ez is bizonyitja, hagyesetleges szabalytalan
mobiltelefon  kezelése, vagy a szabdalyos teleforikeze mellett a tulzott
figyelemdsszpontositassal a kommunikaciora valgefigs, hibara készteti a gépkocsivéret
Ezek a hibak komoly hatassal voltak a gépkocsivéret igy varhatéan a kélsbi
jarmivezetéseik sordn nagyobb 0Osszpontositassal figyelnebiztonsagra és a helyes
mobiltelefon hasznalatra.

Elgondolkodtatd, hogy mennyivel nagyobb hatisswadtiénk egy gyakorlati tapasztalatszerzés
atjan a gépkocsivezie, szemben azzal, hogy csak ismertetjik a helyagatartas format a
mobiltelefonalassal kapcsolatosan.

Javaslattétel a kdzlekedésbiztonsadganak javitasara

A jarmiivek vezetéselméleti oktatdsanak aktualizaldsa $ofetadat lenne. A tantervekben
részletesebb tartalmi megfogalmazassal kell biztosiminden olyan eszkéz (radiételefon,
GPS, radidval val6 forgalmazas, stb.) hasznéalatéaptsolatos vezetéselméleti ismereteket,
melyek egy gépkocsivezetés alkalmavabfaidulhatnak. A gyakorlati felkészités végs
fazisaban, természetesen megteal koordindlva, egy zéart palyan mobiltelefonnalval
kommunikacié kdézbeni vezetéssel bebizonyithatédemrtanul6 részére a hibain keresztil a
komoly teljesitménycsdkkenés, igy tudatositva ésiee a biztonsagos kozlekedésre vald
vagyat és torekveést.

A teszt vezetéstechnikai feladatainak végrehajtébatiséget nyujt a gépkocsivesdatk,
hogy sajat gyakorlati tapasztalas utjan jusson etgkdvetkeztetéshez, igy kialakulva Ibels
késztetés a szabalyos és biztonsagos kozlekedéKldakitasra kerilhetne egy olyan
kompakt verzidja a tesztnek, melyet a megéehadllyel rendelke& rendezvényeken révid éd
es eszkozbefektetéssel fel lehet épiteni. Azt ashatellene mindenképpen elérni, hogy az
érdekbds gépkocsivezét két palyat teljesitve, ahol a feladatok végrelsajtdsszesen nem
venne igénybe tébb mint 10 percet, eljutna arraégkévetkeztetésre, hogy mekkora
felelétlenséget kdvet az el, aki azt gondolja, hogy mmnklida nélkil képes mobiltelefonélas
k6zben gépkocsit vezetve a forgalomban részt venni.

A gépkocsivezéik figyelmét fel kell hivni arra is, hogy nem csakedefonok kezelése rejt
veszélyeket, hanem az egyéb hiradastechnikai eskléumivezetés kbzben valdé hasznélata
is. A telefonnal kapcsolatos egyéb problémakdraékietsztink alatt nem vizsgaltuk. Példaul a
telefonon val6 hivaskezdeményezés és a fogadastyeillaz internettel kapcsolatos
kommunikéacid, vagy éppen az SMS iras veszélyeit.
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A legfontosabb élrelépéseket a kdzlekékl nevelésében latjuk. Létre kell olyan programokat
hozni, amelyek alkalmasak akar gyakorlati tapadsgtditjan eljuttatni a gépkocsivedett
arra a szintre, hogy ne csak tudomast vegyenelszéiyelyzetdl, hanem bels késztetésuk
legyen a veszélyhelyzetek meggdsére is.

Osszefoglalas

A teszt, a tervezés#dt a végrehajtason keresztil a létrej6tt eredménfgdttolgozasaig
szamunkra kivalé példaja volt annak, hogy egy WKdadgsbiztonsagot érihtfontos téma
tamogatasa a koOzlekedésben részikeveszére egyarant fontos attdl fliggetlendl, hogy
szakemberak van sz6, vagy atlagosnak mondhato kozlék@thmpolgarokrol.

Bizonyitani tudtuk, hogy a szabad vezetésnél isalalknként hibara késztetlieta
gépkocsivezét de ha kihangositassal kommunikalva egy ismereteiiletre, vagy Uj
szituacioban kerul, akkor akar 25%-al tobb hibatéthet a gépkocsivezetése soran.

Egy gyakorlati program végrehajtdsaval azt gondoljuogy ha a gépkocsivedetészére
kézzel foghatd, személyesen atélt visszacsatolasmthank a mobiltelefonalas és egyeb
figyelemelvonasara alkalmas eszkozok vezetés kibzlesaélyeibl, akkor a leghatékonyabb
modszerek egyikét alkalmazzuk. Erre j6 példa vdksztalanyok altal elmondott élmények
sora és a leirt, mélyen megélt gondolatok és tapasak.

Véleményilnk szerint a le@fib ebrelépés az lehet, ha a jdmezet figyelemelvonaséara
alkalmas eszk6zok hasznalataval kapcsolatban,Veszelyek kialakulasanak, és a balesetek
megebzésének lehéségeire hivjuk fel a figyelmet. A kdzlekedésre vakvelés megfelsél
eszkozeit kell kutatni, megtalalni és alkalmazni.

Végul zarogondolatként az egyik tesztalanyunk mééz&eirtakkal bizonyitva, hogy a
programunk a létrehozott adatokon és a statiszéiki@k alatamasztott megallapitasokon felll
fontos gondolatok ébredtek azokban, akik végretiaka tesztet.

.Mindenképp halas vagyok, és orilok, hogy résztettm ezen a kisérleten, mert ez a kis
~eszt” megint segitett egy Ujabb megvilagitask@hil a vezetést, és a kdzlekedést, és nem
utols6 sorban egy komoly 6nismereti tréningkénbhasznos volt, ami azt gondolom nem is

olyan nagy baj, hogy egy kicsit helyrerakta askicsoran elkényelmesedett, magabiztos
.rutinos vezed” énemet.”

Békéscsaba, 2013.11.21.

Benks Mihaly Doboki Gyorgy Karsai Mihaly



