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Eredményesek-e a fejlesztések a személyszallitasban?

FELDMANN Marton

Ertékesitési vezérigazgato-helyettes

Buk, 2015. aprilis 16.



Fejlesztések beruhazasok
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UTASAINK, akikert fejlesztunk

Belfoldi fizet6 utasfé adatok a MAV-START Zrt.-nél
[ezer utasfd]
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BEVETELEINK, aminek noveléséért fejlesztiink

Belfoldi menetdij-bevétel alakulasa 2004-2014
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UTASAINK, akikert fejlesztunk

Utazasok szamanak megoszlasa jegytipus szerint

1% 3% 4%

m Dolgozo, havi félhavi és 30 napos berlet
m Tanulo havi, félhavi s 30 napos bérlet
H Teljesard menetjegy

B 50%-05 menetjegy (szoc. pol)

m 50%-05 menetjegy (UP)

B 33%-05 menetjegy

W 90%-05 menetjegy
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UTASAINK, akikert fejlesztunk

Utasoktol szarmazo bevételek megoszlasa jegytipus szerint

29, 5% 2%

m Dolgozd, havi felhavi és 30 napos bérlet
m Tanuld havi, félhavi és 30 napos berlet
M Teljesard menetjegy

M 50%-0s menetjegy (szoc. pol)

m 50%-05 menetjegy (UP)

B 33%-05 menetjegy

W 50%-05 menetjegy
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EGY TALALOS KERDES!

Mit jelent ez a szam?
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EGY TALALOS KERDES!
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EGY TALALOS KERDES!

Egy vonatos utazasert atlagosan 342 Ft-ot
fizet egy fizeto utas.
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MEG EGY TALALOS KERDES!

Mit jelent ez a szam?
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MEG EGY TALALOS KERDES!
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MEG EGY TALALOS KERDES!

km

28
7.2 Ft/km
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UTASAINK ESZK(")ZVALASZTASA
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Roévidebb Hosszabb Rokonok, baratok Iskolaba jaras, Ugyintézés Uzleti ut,
kirandulas udulés, nyaralas meglatogatasa munkaba jaras céljabdl tovabbképzes,
kikapcsolddas, tavolabbi (egészségugy, kikUldetés
szorakozas célpontban, nem bank,
céljabdl napi ingazassal kozszolgaltato,
stb.)
tavolsagi busz m®személygépkocsi =vonat vegyes busz-vonat telekocsi
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MI FONTOS AZ UTASAINKNAK?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

86,8
a megtett tavolsaghoz viszonyitott utazasi id6é

az On altal leggyakrabban hasznalt vasutvonalon a jaratok siirisége

a pénztarnal valé sorban allassal eltoltott idé

90,5

a vonatok érkezési, indulasi pontossaga

az atszallashoz rendelkezésre all6 id6

rfontossag melégedettség
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EGY UJABB TALALOS KERDES!

Mit jelent ez a szam?
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EGY UJABB TALALOS KERDES!

+ A palyahalozat 40 %-an allando lassujel
van ervenyben, 9 %-an Ideiglenes
sebességkorlatozas
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EGY UJABB TALALOS KERDES!
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A bécsi fépalyaudva

forditottuk egy el6varosi vonalra
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EGY FEJLESZTES UTASFORGALMI HATASAI
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EGY FEJLESZTES UTASFORGALMI HATASAI

Budapest-Lajosmisze
Pontszerl beavatkozasok, Gyal
és Inarcs-Kakucs keresztezési
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EGY FEJLESZTES UTASFORGALMI HATASAI

Budapest-Esztergom
Egy jelenleg is za|lo fejlesztés 40
Mrd. Ft felett
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A FEJLESZTESEK JARULEKOS HATASAI
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UTASTAJEKOZTATAS, KIEMELT FELADAT
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FEJLESZTESEK HIANYABAN ARCSOKKENTES?!

2013. [unius 1-jén bevont vonalak:

6 vonalnal utasszam és beveétel novekedeés jelentkezett, amikor a kedvezmény
15-r6l 25 %-ra noétt.

9 vonalnal tovabbi csokkeneés kovetkezett be, 2-3 vonat nem nyujt szolgaltatast.

2014. februar 15-én bevont vonalak:

2 vonalnal csokkenés

4 vonalnal novekedés

8 vonalnal az utasok szama | ugyan nétt, de a bevételek csokkentek
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FEJLESZTESSEL SZEMBENI IGENY

Novelje a megbizhatésagot, kiszamithatosagot!

Csokkentse az utazasi idot!

A leghatékonyabb eszkozoket alkalmazza!

Az utasok érezzék: a fejlesztés értuk torténik!
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E Vasati Szemelyszallito Zrt.

Koszonom a figyelmet!
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