VOLAN TARSASAGOK
ATALAKITASA A SZOLGALTATO
SZEMSZOGEBOL

El6ado: Papp Laszlo
Eszaknyugat-magyarorszagi
Kdzlekedesi Kozpont Zrt
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24 Volan tarsas ag

18.565,- fo alkalmazott
6.288,- db. aut 6busz

439,5 m.F6 helykdzi utas évente

376,- m.F6 helyi utas évente
8455 m.Fo utas évente

8.398,- m.km fizet6 helykozi utas km

1.391,- m.km fizetd helyi utas km
9.789,- m.km fizet 6 utas km




AZ ELMULT EVTIZEDEK

Eltéerd -mlikodeéesi kdrnyezet
-szervezet
-Uzemmeéret

A tarsasagok egymas és a vasut versenytarsai

A cegcsoport atalakitasat celzo szandékok, melyek
megvalositasara nem kertlt sor



A kozosségi kozlekedés kozforrasokbol torténo
finanszirozasa 2005-2011.
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Kovetkeztet és...

A kozosségi kozlekedés fenntartasa a megrendel6 Magyar Allam részérdl
jelentds finanszirozast igenyel, igy a szdkosen rendelkezésre allo
forrasok eésszeriibb felhasznalasa érdekében elodazhatatlanna valt az
atalakitas.



FOBB CELOK:

 Redundanci ak megsz lintet ese mind az iranyitast, mind a
forgalmi kibocsatast tekintve.

 K6z06s beszerz ések es a bels6 folyamatok racionalizalasa
revén a cegmeretb6l adodo megtakaritasok realizalasa.

e Altalanos koltségek csokkentése.
» A koltségvetesi forrasok hatékony felhasznalasa.

* Finanszirozasi problémak cstkkentese.



4/2012. szamu RJGY

A Volan tarsas agok akkori szervezeti és mukodeési
kereteinek, Gizem és méretgazdasagossagi szempontbol
torténd feltlvizsg alata.

6 — 8 regionalis tarsasag kialakitasaval a tarsasagok
kOlts éghat ékony és versenyk épes m ukodeési
felt ételeinek megteremt ése.

Hatarid6: 2012. junius 30.

Mindezen célok elérese egy olyan folyamat eredmenyeként
kell, hogy teljestljon, ahol a szolg altat as min 6sege nem
romolhat .
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Eszak-magyarorsz agi r égio (Borsod Volan Zrt., Hajdi Volan Zrt., Szabolcs Volan Zrt.)
Dél-alfoldi r egi6 (Bacs Volan Zrt., Kérés Volan Zrt., Kunsag Volan Zrt., Tisza Volan Zrt.)
Dél-dun antuali r égid (Gemenc Volan Zrt., Kapos Volan Zrt., Pannon Volan Zrt.)
Eszaknyugat -magyarorsz agirégio (Bakony Volan Zrt., Balaton Volan Zrt., Kisalféld
Volan Zrt., Somlo Volan Zrt., Vasi Volan Zrt., Zala Volan Zrt.)

K6zép-magyarorsz agi r égio nyugati k 6rzet (Alba Volan Zrt., Vértes Volan Zrt.)
Kb&zép-magyarorsz agi regio keleti k drzet (Agria Volan Zrt., Hatvani Volan Zrt.,
Jaszkun Volan Zrt., Matra Volan Zrt., Nograd Volan Zrt.)

Volanbusz Zrt.
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AZ ATALAK ITAS EZT KOVETO FONTOSABB L EPESEI

* A terlileteken mikodé Volan tarsasagok élére a régios vezet 6k
vezerigazgatoként kinevez esre ker lltek .

» A korabbi vezetdk donté tbbbsege a tarsasagoknal maradt, az Uj
szervezeti strukturaba illeszked6 pozicioban.

* Regionkent bejegyz esre ker lltek a K 6zleked ési K 6zpontok , melyekbe
az erintett Volan tarsasagok beolvadnak.

A létrehozott Kozlekedesi Kb6zpontok Zrt-kent mikodnek, vezetd
testlleteik az igazgatosagok, a munkaszervezeteik operativ iranyitoi a
vezerigazgatok.

A régiokent mikodé tarsasagok allami tulajdon U részveényei

apport alasra ker tilnek a k 6zponti Zrt-be.

» Az apport erték meghat arozasa megt ortent, illetve felmeresre kerilt a

dolgozoi részvenyek kivasarlasahoz sziikséges forrasok mérteke, mely az
atalakulas zokkenémentes biztositasahoz rendelkezésre all.

» Ezzel 6sszhangban elkezd 6ddtt a dolgozoi reszvéenyek dematerializalt
torzsrészvennye tortend atalakitasa, valamint a kdzponti tarsasag, mint
uralkodo tag ,es a régioban lévé tarsasagok kozotti uralmi szerz édes
elokészitése.



MIT JELENT AZ ATALAKITAS
FOLYAMATA A SZOLG ALTATOK
SZAMARA?

A szolg altat 6k erdekei egybeesnek a d onteshoz 6eval, hiszen minden
szerepld a fenntarthato fejlédesben érdekelt.

* A Volan tarsas agok menedzsmentjei elk 0Otelezettek az atalakitas
sikere mellett.

A régiok adottsagok, fé6bb paraméterek tekintetében jelentds eltéréseket
mutatnak, de a region alis t arsas agok kialak itasaban —az MNV Zrt.,
mint a tulajdonosi jogok gyakorlojanak koordinalasaval — a tarsas agok
vezetoi folyamatosan egy tittm Gkodnek.

sEzaltal biztos itott , hogy valamennyi regioban a folyamatok jogszer uen
és kdzel azonos Utemezeés szerint ker tlnek v egrehajt asra.



A FELADAT TEHAT...

» A szervezeti integracio soran a Volan tarsasagok a
vezerigazgato személyét illetéen kozos iranyitassal, de 6nallo
gazdasagi tarsasagokkent mikodnek.

*A Kbzlekedési
Kozpontok kialakitasa
a menedzsmentek
Szamara terben es
iId6ben is
parhuzamos, részben
jogi , részben
szervezetfejleszt esi
feladatot jelent.




AZ ESZAK-NYUGAT MAGYARORSZ AG| REGIOBAN
ALKALMAZOTT MUNKAM ODSZER

Régioban talalhato tarsasagok gyakorlatainak feltarasa.
Legjobb gyakorlatok rogzitése.

A rendelkezésre allo human eréforras megismerese.

A legalkalmasabb munkatarsak kivalasztasa.

A Kozlekedési Kdozpont realfolyamatainak és
szervezetenek veglegesitése.

Donteshozatal az alkalmazando integralt informatikai
rendszerrol.

Kollektiv Szerzédes - erdekképviseletekkel egyeztetett -
kialakitasa.

Mindsegiranyitasi rendszer véglegesitese, szabalyzatok
elkészitése.

Munkatarsak munkaszerzédeseinek, munkakori
leirasainak elkeszitése, oktatasa.



ASZOLGALTATAS MINOSEGE...

Az integracio soran a — mar korabban
emlitett — szolg altat asi min 6séeg
meg6rzeése priorit as, melynek sok
0sszetevoje van.

A munka jelen szakaszaban kilonos
hangsulyt kap a szolg altat as
biztons aga, mely feltételezi a

munkabéke stabilitasat, az
érdekképviseletekkel fenntartando
korrekt, partneri kapcsolatot.




A VOLAN CEGCSOPORT ATALAK ITASA A NAGY
RENDSZERBEN...

A kozosségi kdzleked es atalak itasanak fontos, de kor antsem egyetlen
eleme a Vol an cégcsoport atalak itasa.

A szolgaltatok szamara tov abbra is feladat az alagazatok kozti
egy uttm dkodes javitasa, a menetrendi p arhuzamoss agok felsz amol asa.

Példakent emlitend6 a GYSEV és a Vasi Vol an Zrt. egyittmikddese,
melynek kereteben — a vasutallomas szomszedsagaban - megeéplulhetett a
kormendi autobusz-allomas.

Ezen tdl a ket tarsasag szamtalan tertleten dolgozik azon ma is, hogy a
szolgaltatasainkat igenybe vevdk mindinkabb elegedettek legyenek.



AGYSEVY ZRT. ES A VASI VOLAN ZRT.
EGYUTTMUKOD ESE

« Osszehangolt személyszallitasi halozat kialakitasa, az atsz all 4si
kapcsolatok otimaliz élésa az utasigenyekhez illeszked6,
I ] iiend.bevezet ese
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A VOLAN TARSASAGOK
ATALAKITASA KOMPLEX MUNKA

- A jogi és szervezetfej-
lesztési feladatok mellett a
hum an ero6forr ast erint 6
kerdesek is napirenden
vannak, amely erzékeny
terdlet.

- E mellett az alagazatok
kOzti egy Uttm tkodeés
fokoz asa iIs aktualis
feladat.




Az integr acio folyamat aban
szerepet kapott szakemberek
felk észllts ége, elsz ants aga, illetve
az elért eredm enyek garanci at
jelentenek a kit Gzott c elok
hatarid ore torténo elerésére.



KOSZONOM
MEGTISZTELO
FIGYELMUKET!



