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A VOLAN Egyesiilés bemutatasa

* megalakulas éve: 1989
* tagszervezetek szama: 47

* személyszallitasi tagozat: 26 tagszervezet

(az allami tulajdonu Kozlekedési Kozpontok — korabbi VOLAN
tarsasagok, a BKK Zrt., 4 videki onkormanyzati tulajdonu tarsasag,
maganszolgaltatok)

 arufuvarozasi, szallitmanyozasi és szolgaltatasi tagozat: 21

tagszervezet

* tevekenység:  eérdekképviselet  koordinacio, szolgaltatasok
Osszehangolasa (pl.: jegyféelesegek, menetlevelek gyartatasa, kozos
menetrendi kereso)



A VOLAN Egyesiilés tagszervezetei szamokban

« Maximalis szallitasi kapacités::"ﬁ : ,‘
~ 726 600 £6 |

--------

« Foglalkoztatottak szama:
~23 500 £6

* Autobusz-allomany:
7 728 autobusz
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A VOLAN Egyesiilés korabbi tevékenysége

* A tagszervezetek gazdalkodasi eredmenyessegenek
elomozditasa, kozos beszerzesek lebonyolitasa

* A tagszervezetek szakmai érdekeinek veédelme és
képviselete

A tagszervezetek  gazdasagi = noOvekedésehez,
korszertisodésehez és fejlesztesehez kedvez0O piaci
feltételek biztositasa

* Szolgaltatasok nyujtasa az eérdekelt tagszervezetek
reszere a tevekenysegiik ellatasahoz



A VOLAN Egyesiilés korabbi szervezeti abraja
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A VOLAN Egyesiilés meguijult feladatai

A VOLAN Egyesiilés...

* ...értékteremtd szervezet, a magyar kozlekedési szektor olyan
megujuld erdforrasa kivan lenni, amely tagjai és szakmai partnerei
szamara intelligens megoldasokat és szakértelmet kozvetit.

» ...kozvetitd és katalizator szerepet kivan betolteni, amellyel elOsegiti a
hazai kozosségi kozlekedési piac szereplOinek egytittmikodését,
tevékenységiik 0sszehangolasat.

* ...szakmai szerepvallalasa a tagszervezeteit érint0 stratégiai
jelentOségli javaslatok elOkészitésében, fejlesztésében.

¥

Az utazokozonség igényeinek minél szélesebb kort
kielégitése!



A VOLAN Egyesiilés tovabbi feladatai

A VOLAN Egyesiilés kiemelt célja...

...hogy a nemzetkozi példak megismertetésével korszerti, XXI. szazadi
mikodesi  modellek, moddszertanok bevezetésében  tamogassa
tagszervezeteit, melyekkel megvalosithato a

* megbizhatdo és 0Osszehangolt kozossegi kozlekedesi
rendszerek fejlesztése

* biztonsagos és igényvezeérelt mobilitas

e intelligens = és  igénybevevd  orientdlt, mindségi
szolgaltatas.
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2015. evi események...

Migrans szallitas
A 2015. év Oszén - a kozlekedés biztonsaga €s

az emberéletek védelmében —
 a DKV Zrt,,

* a BKV Zrt,,

* a Tuke Busz Zrt.,

*az allami tulajdonu Kozlekedési
Kozpontok, (korabbi VOLAN
tarsasagok)

e a VOLANBUSZ Zrt.,

» valamint ezen tarsasagok alvallalkozoi

altal tizemeltetett autobuszok szallitottak a
migransokat.
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2015. évi esemenyek...

Migrans szallitas

A migrans szallitasi feladatok ellatasaban resztvevo munkatarsak - foként
autobuszvezetOk - létszama 2015. decemberéig 1350 £6 volt.

Tapasztalatok

» a szallitasi igények foldrajzilag igen jelentOs eltérést mutattak,

» fokozott kihivast jelentett a tarsasagok szamara,

* a személyi allomany foglalkoztatdsa tekintetében a tarsasagok jelentds
mennyiségii, talora novekményt okozd tobblet feladattal szembestiltek,

» migrans szallitas kozforgalmu autobuszokon is tortént, amely az utasok
részeérol negativ megitélést vont maga utdn...

¥

...a kozszolgaltatasi személyszallitasi feladatok zavartalan ellatasa
biztositott volt!



2015. évi események...

VOLAN gépjarmiivek belsd, utastéri feliileteinek tisztitasa,
fertotlenitése

Az Allami Népegészségiigyi és
Tisztiorvosi Szolgéalat (ANTSZ)
megkeresésére mm) a tarsasagok
altal tlizemeltetett autobuszok
altalanos takaritasara, kulonos
tekintettel a migransokat szallito
autobuszok fertOtlenitésére — az
Orszagos Epidemiologiai Intézet
altal  készitett = munkaanyag
alapjan - kiemelt figyelem
forditasa.




2015. evi események...

Diszpécserszolgalat miikodtetése

A VOLAN Egyesiilés — a Magyar Nemzeti Vagyonkezel Zrt. felkérése
alapjan - 0-24 oras kozponti diszpécserszolgalatot és szolgaltatas-
menedzsment feladatokat végez 2015. jalius 15-t6l.




2015. evi események...

Diszpécserszolgalat miikddtetése

A 0-24 oras kozponti diszpécserszolgalat feladata az el0re nem
lathato események

- rendkiviili iddjaras,

- rendkiviili természeti csapas,

- vasuti kozlekedes leallasa

kapcsan torténd intézkedések
foganatositasanak €s a megfeleld
mennyisegli  szemelyszallitasi
kapacitas biztositasanak
elOsegitése.



2015. évi események...

MAV-VOLAN integralt menetrendi keresd fejlesztése

A VOLAN Egyesiilés és a MAV-Start Zrt. a kozosségi kozlekedés
versenyképességének fokozasa érdekében stratégiai egytittmikodést kotott
egymassal 2015. februar 26-an.

2015. év végén megkezd5dott a MAV-VOLAN integralt menetrendi keresd
fejlesztése....

MENETRENDEK.HU

Tervezze meg utazasat

Volin és MAV jaratok | Csak Volan jaratok | Y Legutébbi keresések
’. —— ™ »




2016. évi esemenyek...

Elindult a MAV-VOLAN integralt menetrendi keres6!

A MAV-START Zrt. és a VOLAN Egyesiilés 2015-ben kotott stratégiai
egyuttmikodési megallapodasanak koszonhetden

- a Nemzeti Fejlesztési Miniszterium es

- a Magyar Nemzeti Vagyonkezel§ Zrt.
szakmai tamogatasaval

2016. marcius 31-én este elindult a MAV-VOLAN

integralt menetrendi kereso.
www.menetrendek.hu

wil(@~  =5)EMAUSTART



http://www.menetrendek.hu/

2016. évi tervek...

Intelligent Transportation Systems (ITS) fejlesztésében részvétel

* Menetrendek 0sszehangoldsanak elOsegitése, tamogatasa

« Menetrendi keres6 folyamatos fejlesztése (MAV-VOLAN kozo6s)
» Utastajékoztatas szakmai tartalmanak tamogatasa

* E-Ticketing

* Panaszkezelés, tigyfelszolgalat
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2016. évi tervek...

VOLAN Iskola

Olyan fenntarthaté dualis képzési rendszer kiépitése, melyben a valds
igényeknek megfelelGen, éves szinten a regiondlis kozlekedési kozpontok
altal jelzett, egyes szaktertiletekre vonatkozo 1étszam igény alapjan torténik
a diakok felvétele és szakképzése.

A dudlis képzés kereteben elmeéleti oktatas + gyakorlati képzes

> o

Hasznalhato tudas es tapasztalat biztositasa, amely megkonnyiti az
azonnali munkaba allast a Kozlekedési Kozpontoknal

A képzési modell megvaldsitasanak tamogatdsara a VOLAN Egyesiilés
kezdeményezte a Nemzeti Fejlesztési Minisztériumndl és az Emberi
Er6forrasok Minisztériumanal kiemelt unios projekt kijelolését.
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2016. évi tervek...

VOLAN Tudasbazis (IT alapt fejlesztés)

A VOLAN szakma tobb évtizedes torténete soran felhalmozddott — jelentds
értéket képvisel6 - szakmai tudas @s tapasz‘talat jovOben  torteno
hasznositasa. | '

Tudasbams‘

Egy olyan szakértdi adatbdzis létrehozésa, mely

- munkaltatdi és munkavallaloi oldalrol hasznosithato,

- elGsegiti a problémak megteleld szakemberek
kozremiikodéseével torténd megoldasat, 4

- elOsegitheti a tarsasagok kozotti munkaero atcsoport0’51tasat a
munkaerohiany €s munkaerd felesleg feloldasat,

- tamogatni tudja a VOLAN életpalyamodell alkalmazasa soran
sziiksegessé= valo = atkepzési,. . tovabbképzesi  igények
megvalosulasat.

\
.
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2016. évi tervek...

Ko6zlekedésbiztonsag és ellendrzés

* Biztonsagi képzések szervezeése

Olyan kepzések megszervezése, lebonyolitasa, amelyek segitik a
tagszervezeteket a biztonsagos, az eldirasokat teljes mértékben betarto,
ugyanakkor minél eredmeényesebb és hatekonyabb mtikodésben.

* EllenOrzések lebonyolitasa

Olyan ellenOrzések megszervezeése, melyek tapasztalatai alapjan
javithatd a szolgaltatas szinvonala (pl. tachograt korongok
ellendrzése)
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2016. évi tervek...

VOLAN brand ismertségének fenntartasa, novelése

*a szemelyszallitasi kozlekedési szakma elismerésenek
eldsegitése.

 I. Nemzetkozi Oldtimer
Buszfesztival szervezése

I. NEMZETKOZI

'OLDTIMER
BUSZFESZTIVAL

+ BUDAPEST «




Tarsadalmi szerepvallalas

VOLAN Egyesiilés kalandos hétvégék....

.... a Holnapocska Taborban program, Zalaszabarban.

* 2016. aprilis 15-17.
* 2016. aprilis 22-24.

Hétvégenkeént 43 gyermek - 8 és 15 éves kor
kozotti- és ket kisér0 felnott vett részt a
programban.

A péntektOl vasarnapig tarto taborban a
VOLAN  Egyesiilés  tagszervezeteiben
dolgozd, gyermekiiket egyediil neveld
sziilok és a 3 vagy tobbgyermekes csaladok
gyermekei jelentkezhettek.




Koszonom a figyelmet!

www.volanegyesules.hu
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