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10 éeves a KTI
Szemeélykozlekedési
lgazgatosaga

Dr. Bo6i Lorand
ugyvezeto altalanos helyettes
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KTl KOZLEKEDESTUDOMANYI INTEZET

A Személykozlekedési Igazgatosag létrehozasa

( r 13 r
SZEMELYKOZLEKEDESI
IGAZGATOSAG

2007 - 2011 Célok:

e KoOzremikodés a megrendelésben,
e Hivatasforgalom jobb kiszolgalasa,

e Hatékony és optimalis kozlekedés-

NYD KD DD KM DA EM EA szervezes,
RKI [| RKI || RKI |[ RKI || RKI || RKI [| RKi e Erésebb megrendel6i kontroll.
RKI
Team:

elrodavezetd

eAutobusz-kdzlekedési menetrendiszakérto
eVasuti menetrendiszakérto
eOnkormanyzati referens

eAsszisztens

ESZAK-MAGYARORSZAGI
REGIO

ESZAK-ALFOLDI
REGIO

KOZEP-DUNANTULI
REGIO

HOIZEP-MAGYARORSZAGI
REGIO

UGAT-DUNANTULI
REGIO

DEL-DUNANTULI
REGIO

DEL-ARFOLDI
REGIO




2
e ¥

KTI KOZLEKEDESTUDOMANYI INTEZET
NONPROFIT KFT.

Felugyelo Bizottsag

Ugyvezeté Igazgatd

Marketing és Palyazati
Iroda

Gazdasagi lgazgaté

Gazdalkodasi és
Humanpolitikai Iroda

Uzemviteli Iroda

Tudomanyos lgazgato

Jarmitechnikai,
Koérnyezetvédelmi és Energetikai
Tagozat

Kozlekedésbiztonsagi és
Forgalomtechnikai Tagozat

Kozlekedéspolitikai
és -gazdasagi Tagozat

Kozlekedésszervezési és
Halézatfejlesztési Tagozat

Ut- és Hidiigyi Tagozat

Zold Auto Kozpont

Szemeélykozlekedési
Ilgazgato

Eszak-magyarorszagi
Regionalis
Kozlekedésszervezési Iroda

Kozép-magyarorszagi
Regionalis
Kozlekedésszervezési iroda

Eszak-alféldi Regionalis
Kozlekedésszervezési Iroda

Dél-alfoldi Regionalis
Kozlekedésszervezési Iroda

Dél-dunantdali Regionalis
Kozlekedésszervezési Iroda

Kozép-dunantuli Regionalis
Kozlekedésszervezési Iroda

Nyugat-dunantili Regionalis
Kozlekedésszervezési Iroda
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Team:

N

. Irodavezeté

e  Autobusz-kozlekedési-szakérts

e Vasuti kozlekedésiszakérto

U 6nkorma’nyzat| es tarsadalmi kapcsolatok referens———

HR e  Asszisztens
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TULAJDONOS

Felligyel6bizottsag

Ugyvezeté
Titkarsag Kézlekﬁtti:és;ia'ztgonségi
: e Minéségbiztositasi és
Tarsasagi Iroda —_— = |nformaciészolgaltatasi

-
! Vasuti Tanusitasi d
. Tanacsadé Testiilet )

Tanusitasi lgazgatosag

Vasuiti Ellen6rz6-,

Iranyit6- és Jelzé

Alrendszer Csoport

Tamogaté és
Koordinalé Csoport

Iroda

Informatikai Iroda

Bels6 Ellenérzési Iroda

Biztonsagi, Uzemeltetési
és Informatikai
Adatbiztonsagi Iroda

Gazdasagi
Hivatal

ligyvezeté-helyettes

Kozlekedéstudomanyi
Uzletag
lizletagvezetd,
lugyvezeté
altalanos helyettese

Képzési, Vizsgaztatasi
Uzletag
lizletagvezeto,
ligyvezeto-helyettes

: Személy- Kozlekedésinformatikai e Kozlekedési
':'udom:nyps kozlekedési és -kdrnyezeti Vi Vath' t Szakképzési
gazgatosag Igazgatésag Igazgatésag HE2gatSapol Igazgatésag
Kozlekedésszervezeési Kozponti = i TR Vizsga- és 2 e
Pénziigyi Iroda és Halozatfejlesztési Korloked5aszeTvozs K°""""£§::g:{ kel képzésfejlesztési e
Koézpont Iroda Iroda P
Kézlekedéspolitikai Dél-alféldi . - Vizsgabiztosi,
Szamviteli Iroda és -gazdasagi Kozlekedésszervezé Kozlel::gzé s;r':'téradat Ellenérzési és
Kbdzpont Iroda P Eljarasi Iroda
= g . Dél-dunantuli Z51d Auté Energetikai és 0 q
Kontrolling Iroda Kozlek;?jézs!z'z‘:onségl Kozlekedésszervezd Klimavédelmi V'ISQaIf::;"eZés'
£ Iroda Kutaté Kézpont

Eszakkelet-

Kornyezetvédelmi és

- Ut- és Hidiigyi magyarorszagi i
Munk Irod s F h

unsalgyiiroca Koézpont Kozlekedésszervezd ,f:&f,“,(gif,f,fﬂ'

Iroda
Eszaknyugat- Kérnyezetvédelmi és

Kozlekedé§tudo!nényl magyarorszagi Fer{ntanhatéségi

Szakkényvtar Kozlekedésszervezd Kutaté Kézpont
Iroda

Kozlekedési Médszertani
Kozpont

(TR T T T T TP TR T T T
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Személykozlekedési igazgato

——  |Menedzserasszisztens

e A . .. - AUTOBUSZOS
LA T VASUTI SZAKTERULET SLA SZAKTERULET ..
SZAKTERULET SZAKTERULET
— Irodavezetd 3 i ; i T i 3 |
v . Tarsadalmi- Vasuti Autdbusz-
Kozponti .. . . . o L . .~
.. . ” 6nkormanyzati kozlekedési SLA vezetd kozlekedési
Kozlekedésszervez6 L 2 . L e
Iroda vezeto referens vezeto szakérto vezetl szakérto
1 1 h 1 1
Tareadalmi. VasUti L 'f"'_”osig,fe{,'es“ Autébusz-
onk.referens - Pl eﬁl - Ie’rfo Lol ]
' szakérts el szakérték
tasi minGség-
- ellendrok
Eszaknyugat- L
yus . . — Irodavezeto I I T 1
magyarorszagi , i L , .
e e e e Asszisztens N Tarsadalml— | VasutllkoEI. Autobu§z-liozl. <
Iroda onk. referens szakérté szakért6
Eszakkelet- .

. . — lIrodavezetd T T T 1
magyarorszagi , Imi 1t kbl Autéb .
Kézlekedésszervezd Asszisztens N Tarsada mi- Vasutll 03. uto u§z—”oz. -
o onk. referens szakérto szakérté
Dél-dunantuli — Irodavezeto T T T 1
Kozlekedésszervezd . Tarsadalmi- Vasuti kozl. Autdbusz-kozl.

Asszisztens > —> _ o am
Iroda onk. referens szakérté szakérté
Dél-alfoldi — lrodavezet6 T T T 1
Kozlekedésszervezo . Tarsadalmi- Vasuti kozl. Autdébusz-kozl.
Asszisztens > _— L
Iroda onk. referens szakérté szakérté
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Az elso 10 éviunk

0
 2007: megalakulas es utkereses eve @W
« 2008: beagyazodas, szarnyprobalgatasok éve
« 2009: utemesités es szolgaltatovaltas éve
» 2010: vonalujranyitas eve
« 2011: szervezetfejlesztés — szakmai bekeév
« 2012: az ,1-es potlek™ eve
« 2013: a gyorspotjegy és kiegeszito jegyek eve
» 2014: a halozat letisztitas eve
« 2015: a feladat megujulas éve
« 2016: az autobuszos helykozi kozlekedeés versenyeztetesi
eljaras kidolgozasanak eve
« 2017 a feladatok ujragondolasanak éve
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10 év - 8 miniszter

Koka Janos (2006 juniustol)
Kakossy Csaba (2007 decembertdl)
Szabo Pal (2008 aprilistol)
Molnar Csaba (2008 novembert6l)
Honig Péter (2009 aprilistol)
Fellegi Tamas (2010 majustal)
Németh Laszloné (2011 decembertol)
Dr. Sesztak Miklos (2014 juniustol
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Létszam és feladat valtozasok I.
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- 2007. év alapitas: 37 fo

A szervezet integralasa a megrendel6 es szolgaltatok koze

Mérféldkovek:

- 2011. év szervezet atalakitas, kisebb human erdforras: 31 f6

Uj munkatarsak integraldsa a szervezetbe, a megvaltozott teriileti
lefedettség alapjan a kapcsolatok ujraépitése, a szolgaltatoi
egyuttmiikodés javitasa. Onkormanyzati teriilet kibSvitése a tarsadalmi

kapcsolatokkal.

- 2015. A helykozi autdbusz kozlekedés versenyeztetési eljarasanak
Kidolgozasa.
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Létszam és feladat valtozasok Il.

...‘@ W

Mérfldkovek: mm 1l‘wa

- 2016. Kozlekedési Modszertani Iroda beolvadasa a szervezetbe: 41 fo
Alapfeladatokon tul az un. projekt jellegl feladatok kidolgozasa, amely
egy-egy foldrajzi terulet, jarati rendszer felulvizsgalatara, atszervezésere
iranyult.

Budapest elovarosi kozlekedés allami megrendelésének atvételeben valo
kozremuUkodes.

- 2017. Vasuti kozszolgaltatasi szintellendrzések (SLA) teljes kort
Kiterjesztése az autobuszos teruletre.

A Személykozlekedési lgazgatosaq Uj megoldasai, kozgazdasagi,
forgalmi elemz0, szakérto munkaja hozzajarul a helykozi
kozszolgaltatasi rendszer hatékonyabb miikodtetéséhez.
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Mindennapi tevékenységek szamokban kifejezve
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10 ev alatt 1.657 db onkormanyzati menetrendi

Evente, tobb, mint 1.000 lakossagi megkereséssel,
utaspanasszal.

Evi tobb, mint 2.000 vasuti, és tobb mint 3.000
autobuszos SLA mérés.

2007-2014 kozott 130-150 db autébusz-kozlekedeést
erintd menetrend modositast veleméenyezése evente.

2015-t8l a - VOLAN Tarsasagok dsszevonasa utan —
ez a szam modosult évente 50-60-db-ra.

egyeztetés. |
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MAV-START Zrt. SLA eredmények |.

Felaras orszagos szegmens
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MAV-START Zrt. SLA eredmények Il.

Budapest eldvarosi szegmens

100
95
90
85
80
75

70 I I I I
2010 2012 2014 2016 2018

92,4

~=E16irt %
=T eljesitett %




i

||||||:£l|

I

:}:{m

E’E o Eg[\lj<pogz(jL[:E|§E|<DFETS,TUDOMANW INTEZET
Utemes menetrend (ITF) Erd helyi-helykozi
kozlekedésének fovonalain
| D l:} | Kelenfoald —
Bem téer Ti:ilri:ikhilint
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PECS - Meg gyorsabban
o
= 2013. julius 1-jétdl jelentésen modosul a
Napi 1x i i P T P P .z
SOPPRON va— g g S i Pécset érint6 orszagos autdbuszjaratok
= GYOR TATABANYA BUDAPEST 5 o 3 3
66 20p alatt 4630 p alatt 46 25p alatt 46 10p alatt kozlekedési rendje. A viszonylatok
I tobbségén csokken a menetidd, az
— o — autébuszok iitemes menetrend szerint
api 3x api api 1x % S o A
SZOMBATHELY mss=  SARVAR AJKA kozlekedve, kiszamithaté és gyors eljutast
46 45p-t6l 46 35p alatt 4 6 35p alatt Napi 3x 2 6ranként 2 érénként biztositanak Pécs, illetve a kdrnyezd
VESZPREM  SZEKESFEHERVAR DUNAUJVAROS nagyvarosok kézott.
I I I 36 20p-tél 26 55p-t6l 26 52p alatt 2 ' -
Napi 3x Mool — A részletes menetrendek elérhetéek a
api 3x pi
KORMEND HEViZ TAPOLCA www. menetrendek.hu weboldalon.
46 15p-t8| 36 08p-tél 36 43p-tél K77 ¢¥ voLanBuUsz
? Alba Volan Zrt.
I I Napi 4x 2 6ranként i . ) ’
SIOFOK PAKS vOLA %}» S (!m "
2 6ranként Napi 5x / 26 20p-t6l 16 57p alatt . - S
ZALAEGERSZEG mwssm  KESZTHELY Napi 2x \ Srorosvouan | == [k &0
36 25p alatt 26 55p-t6l === BA| ATONLELLE Mot 3 PN W cco o Vértes Voldn Zrt. W
\ 26 12p alatt TAI\F;I/\SI : OMLO .
Napi 4 & =) " WoLs
Naponta 2x Szeged MAaI?CAxLI 16 35p-tél R 6 - (NP ctsem voten, Por VASI WOLAN
6 6ra 55 perc alatt! . ‘ Oranként b
= 1 .. A , -
———— | SZEKSZARD Gyorsjdratok ordnként a 6-os titon Bonyhddig 45,
Napoata 2x Szeged \ 4 6ra 40 perc alatt! % 16 10p alatt Szekszardig 70 perces menetidével!
6 6ra 5 perc alatt! > )
T >
2 branként Orankent’ e}
T B T
Nl;éG;gANllitSA KAPOSVAR % 2 6rankent 2 6ranként Napi 2x
pala i X B
16 10p alatt r-; BAJA WO SZEGED === BEKESCSABA
; 36 20p alatt 56 20p-t6l
M 16 20p alatt g #
ﬂ Expresszjdratok oranként a 67-es uton

Kaposvarig 70 perces menetidével!

PECS

o

Expresszjaratok kétoranként az M60-M6
autopdlydn, Bajdig 80 perces menetidével!
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Utemes tavolsagi/orszagos autébusz
haldzat kialakitasa

- Szeged-Baja-Pécs és
Budapest-Kalocsa-Baja
vonalak k6zds-esatlakozasi
rendszert alkotnak Bajan,

« Szeged-Solt-Szekesfehervar
vonalon, solti és dunafdldvari
csatlakozasirendszerek
kialakitasa;

 Békéscsaba-Debrecen
viszonylat atalakitasa
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A kecskeméti Mercedes gyar dolgozoinak a
kiszolgalasat biztositd menetrend szerinti autébusz-
haldzat beinditasa és folyamatos korrekcidja

Dunaujvaros,-Kiskunhalas
Szarvas-varosokbolisvan
kézvetlen dolgozdéi jarat a

S gyarhoz.

|

I :

i
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BOSCH gyarba dolgozdi szallitas
Eszakkelet-Magyarorszagon
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% 2015. december 13-tol megvalosuit
; @ 426 - fejlesztés:
17 o/ €@ “"« PILOT megoldas, az eredmények
C : ertékelése folyamatos, ,Haztol a gyarig”
@5/)’ . » Hivatasforgalmi ellatas megerésitése
{6 « 1.264 {6 gyari dolgozo
Megoldas:

 Ozd — Kazincbarcika irany kivalasztasa févonalként:
 Rahordas a févonalra — Ot csomoépont kialakitasa a térségben
« Ket vonal menetrendjének valtoztatasa 160.000 km
teljesitménytobblet igeny
3765 Kazincbarcika-Sajoszentpéter-Sajobabony-Miskolc
3770 Borsodnadasd-Ozd-Putnok-Kazincbarcika-Miskole

« Eszkozigeny: +2 jarmi
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Intermodalltas az Eszak-nyugat Dundntuli
régidban
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Egy bérlet, tobb kozlekedési eszkoz -
korlatlan utazas vonaton és autobuszon!

Kombinalt Bérlet: egy bérlettel veheti igénybe a vasit és a helykdzi autdbusz szolgdltatasait
a Pispskmolndri, autébuszfordulé — Pispskmolndri, vasttdllomas — Szombathely, vasotallomas
dtvonalon!

Kombinalt Bérlet Plusz: o Kombindlt Bérlet Plusszal Pispokmolnari — Szombathely Gtvo-
nalon, korlatlanul utazhat a GYSEV Zrt. menetrendszerinti vonatain és az ENYKK Zrt. menet
rendszerinti regiondlis és szombathelyi helyi autébusz jaratain.

BERLETARAK
O, koo eiekink Wwelines, kedhies 65, qpom i e~ 1_ Havi Kombindlt Bérlet | Havi Kombindlt Bérlet Plusz _
biztosit Onnek a = wr N
B Bocracd Eomsds Ji Teljesard 17 800 Ft 22 800 Fi &
e e Tanulé 1 780 i 3180 Ft EGYUTTMUKODES

Az érak az AFA+ tartalmazzék.
2017. szeptember 1. napjatél az adott viszonylaton egy bérlettel
veheti igénybe a vasit és a helykézi autébusz jaratok dsszehangolt,

) Bovebb informacié: www.gysev.hu www.facebook.com/GYSEV.ZRT www.vasivolan.hu
menetrendszerinti szolgdltatdsait.

T ———N——————————————
GYSEV Zrt. és ENYKK Zrt_kézremiik6dés:

- Plspbkmolnari —Szombathely kombinalt bérlet
(2014. szeptember 1.)

- Zalaegerszeqg — Kérmend = Szentgotthard
kombinalt bérlet (2014 oktéber 1.)

- Nadasd — Kérmend — Szombathely kombinalt
bérlet (2017. szeptember-1.)

Arak:

Kombindtbérlet  Kalon bérletek  Egyénileg, autéval
phailen, anon

havi és 30 napos havi és 30 napos

Dolgozé 24900 Fi | 27 340
Tanulé 2490 Rt | 2735h
Az arak az AFAT lartalmazzak.

32 500 Ft

Kombinalt bérlet valthaté:
Szombathely vasitallomas és Kérmend dllomas  belfoldi
jegypénztdraiban

Ervényesség és egyéb feltételek:
a bérletekre vonatkozé dlialanos szabalyok szerint

GGG

www.gysev.hu ® www.facebook.com/GYSEV.ZRT ® www.enykk.hu
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Tovabbi intermodalitas

Balatonfired IMCS Keszthely IMCS

Tovabbi intermodalis csomopontok:
- Kbrmend
- Szentgotthard
- Celldbmolk
- Zirc



KTI KOZLEKEDESTUDOMANYI INTEZET
NONPROFIT KFT.

Her ¥

Menetrendi integracié — 2011. Kisvarda
7 autobuszvonal - 85 autdobuszjarat




KTI KOZLEKEDESTUDOMANYI INTEZET
NONPROFIT KFT.

lomeracios fejlesztés
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Erdekességek a miikodési teriileteken

55 n

Hangos utastajékoztatas
Celldbmoblkon

Retro hangulat Megyer, fordulohely g
megalloban
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Merre megy az autébusz?
:

\

BNLEMN INDSZENT FELE

| HODMEZOVASARHELY

AUTOBUSZALLOMAS
(BARATTYOSON AT)

JERENIES

R
C
l
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Pocsaj-Esztar vasutallomason

A ,koz0s peron” ujraértelmezése

e Y
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Intermodalitas Hidas-Bonyhad vasutallomason
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Tarnok: kozos peronos atszallas

1
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Tarnok
Felujitas elott...felujitas utan
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Kapolnasnyék - Fontos az utas...
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Erdekes utaspanaszok |.

A végallomésom vettem észkre, hogy gurulés borénddmet valdsziniileg hasonldosag miatt elcserltek.
Borondom keék szinl, megerdsitett talpd, cipzarjan kulestarto taldlhat6 karik4val.

Borondom tartalma: 7 és fél liter palinka, 2 liter vorosbor, szerszamkészlet, 1 darab fiinyirdgép komplett
karburdtora, simegcsehi csaldi haz lakaskulesai, sziiléi fényképek, autds taskaban 60.000 forintnyi
készpénz. A bordnd tovabbi tartalma: rokkant parkolasi kértya, édesanyam ¢és sajat érvénytelenitett
személyazonosité igazolvéanya , t6r61k6z0, munkdasruha, eziist kereszt talppal.

A hozzam keriilt brond tartalma: kériilbeliil 3 kg-os tisztitott hizott kacsa, 7 kg-nyi kiilonbozo
zoldségféleségek, 1 darab mintés fejkendd, valamint utcai lakos nevére
kiallitott koziizemi szdmla. Mellékelten kiildom az elcserélt b6rond tartalmardl késziilt képeket.

Eredmény: a Tarsasaqg felvette a kapcsolatot az

erintett utasokkal, igy a poggyaszok visszakerliltek

a jogos tulajdonosokhoz
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A kozforgalmu kozlekedés
hazai intézményrendszere

BETE
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A kozosségi kozlekedés szervezésének és miikodtetésének szerepldi

.n ->

Orszaggydilés

KTI

NIF

Jelmagyarazat
MAV-Start VPE

Kozponti irdnyitas

Megrendel6
NFM Hatésag ===+

Hattérintézmény

Szolgaltatd

Volan KK

Tulajdonos

Fliggetlen hatdsag

Szakmai kapcsolat _ Heyi : Helyi
onkormanyzat szolgaltato Kp. Nemzeti
p anyagbeszerz Uzleti Szolg.
Megrendelés _ 6 .

Tulajdonlas Helyi

szolgaltatok*

IR

BKV Zrt., VT-Arriva
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Eurdpai orszagok szabalyozasi modelljei

Szahalyozas mertéke

Liberalizalt N ~
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(®
N )
N e -
Marginalis Kézepes Eros
(0-5%) (5-10%) (10%- )

Forras: IFUA, Horvath & Partners

@ Versenymodell

Szabhalyozott
verseny

@ Kvazi monopolium
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Az ellatasért felel6sok szerepe az europai

Forras: IFUA, Horvath & Partners

modellekben

Szervezésiforma

Hatosagi
kezdeményezés

Piaci
kezdeményezeés

Kéztulajdonu
tarsasag

Hatosagi Szabad piacra

Tendereztetés S
engedélyezés

lépés

Kvazi monopolium Szabalyozott Kvazi monopolium

Versenymodell
modell verseny modell modell
Tipikus -
alkalmazasi Elévarosi Elévarosi Nagytavolsaal Nagytavolsag
szegmensek a o o e .
nemzetkozi Regionalis Regionalis Regionalis Regionalis
gyakorlathan

|
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Y 4 V 4 V 4 o0 V 4 V' 4
Intézményrendszer és kozszolgaltatasok a V4-ek
és Ausztria esetében
Csehorszag Szlovakia Ausztria Lengyelorszag Magyarorszag
Megrendel6 hatdsdg Nincs Nincs Kozlekedési szovetség Nincs NFM (dllam)
Orszagos
(autbusz) | - Megrendelés tipusa Nincs Nincs Vonali szint(i tenderkiirds Nincs kézvetlen odaitélés
e Megyék és megyei L . e L . .
Megrendel6 hatdsdg ’ : . Régios minisztérium Kozlekedeési szovetség Regiondlis kormadnyzat NFM (dllam)
kozlekedésszervezdk.
Regionalis
(autdbusz) . Jellemzden kozbeszerzés - L .| kozvetleniil vagy tender 5 oy
Megrendelés tipusa . " Liberalizalt. Vonali szintli tenderkiiras o - kozvetlen odaitélés
(nyilt, meghivasos). atjan, liberalizalt
Megrendel6 hatdsag | Kozlekedési minisztérium | Kozlekedési minisztérium | Kozlekedési minisztérium | Kozlekedési minisztérium NFM (allam)
Orszagos
j e Jellemzéen kozvetlen . oy ) oy ) oy . oy
(vas(it) Megrendelés tipusa odaitélés Kozvetlen odaitélés Kozvetlen odaitélés Kozvetlen odaitélés kdzvetlen odaitélés
Megyei hatosagok, megyei
o (ST R o | Vjdasdg és kzlekedési ,
... | Megrendelé hatosdg és elévdrosi Tartomdnyi minisztérium Kozlekedeési szovetség ., NFM (dllam)
Regionalis . ; . szdvetség
(vasit) kozlekedésszervezok
L, Jellemz6en kozvetlen . L Belsd szolgaltatdi kozvetlen |  Kozvetlen odaitélés és . L
Megrendelés tipusa - Kozvetlen odaitélés o ) kozvetlen odaitélés
odaitélés odaitélés versenyeztetés

Forras: KT
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KOSZONOM A FIGYELMET!
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